POLITICA DE PRIVACIDAD

La Politica de Privacidad forma parte de las Condiciones Generales que rigen la presente Web.

¢Quién es el responsable del tratamiento de tus datos?

CENTRO CRISTIANO CRISTO EL CAMINO

Domicilio: Avenida Zaragoza, 99- 101

C.P. 31006

Pamplona.

CIF: R3100309H

Tfno: 685750973

Mail: secretariadeccpamplona@gmail.com

Puedes dirigirte de cualquier forma para comunicarte con nosotros.

Nos reservamos el derecho a modificar o adaptar la presente Politica de Privacidad en cualquier
momento. Te recomendamos revisar la misma, y si te has registrado y accedes a tu cuenta o perfil,

se te informara de las modificaciones.

Si eres alguno de los siguientes colectivos, consulta la informacion desplegable:

+ CONTACTOS DE LA WEB O DEL CORREO ELECTRONICO

¢Qué datos recopilamos a través de la Web?

Podemos tratar tu IP, qué sistema operativo o navegador usas, e incluso la duracidon de tu visita,

de forma andnima.

Si nos facilitas datos en el formulario de contacto, te identificaras para poder contactar contigo, en

caso de que sea necesario.



¢Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

e Contestar a tus consultas, solicitudes o peticiones.

e GCestionar el servicio solicitado, contestar tu solicitud, o tramitar tu peticion.

e Informacién por medios electréonicos, que versen sobre tu solicitud.

e Informacién comercial o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizacién
expresa.

e Realizar analisis y mejoras en la Web, sobre nuestros productos y servicios. Mejorar nuestra

estrategia comercial.
¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La aceptacion y consentimiento del interesado, otorgado a través de una acciéon voluntaria, como
en los casos donde para realizar una solicitud sea necesario cumplimentar un formulario y hacer
un "click" en el botdn de enviar, la realizaciéon del mismo implicara necesariamente que ha sido
informado y ha otorgado expresamente su consentimiento al contenido de la clausula anexada a

dicho formulario o aceptacién de la politica de privacidad.

Todos nuestros formularios cuentan con el simbolo * en los datos obligatorios. Si no facilitas esos
campos, o0 no marcas el checkbox de aceptacion de la politica de privacidad, no se permitira el

envio de la informacion.

cDurante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?

Hasta la revocacion del consentimiento otorgado.

+ CONTACTOS DEL NEWSLETTER

¢Qué datos recopilamos a través del newsletter?

En la Web, se permite suscribirse al Newsletter, si nos facilitas una direccion de correo electrénico,

a la que se remitira la misma.

Almacenaremos Unicamente tu email en nuestra base de datos, y procederemos a enviarte

correos periodicamente, hasta que solicites la baja, o dejemos de enviar correos.

Siempre tendras la opcion de darte de baja, en cualquier comunicacion.

¢Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?



e GCestionar el servicio solicitado.

e Informacion por medios electronicos, que versen sobre tu solicitud.

e Informacién comercial o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizaciéon
expresa.

e Realizar analisisy mejoras en el envio de mailing, para mejorar nuestra estrategia comercial.

¢Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La aceptacidn y consentimiento del interesado. En aquellos casos donde te suscribas sera
necesario aceptar un checkbox y clicar en el botén de enviar. Ello implicara necesariamente que

has sido informado y has otorgado expresamente tu consentimiento a la recepcidon del newsletter.

cDurante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?

Hasta la revocacion del consentimiento otorgado.

+CLIENTES

¢Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

e Elaboracion del presupuesto y seguimiento del mismo mediante comunicaciones entre
ambas partes.

e Informacién por medios electréonicos, que versen sobre tu solicitud.

e Informacidén comercial o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizaciéon
expresa.

e Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
Responsable.

e Facturaciony declaracion de los impuestos oportunos..

e Realizar las transacciones que correspondan.

e Gestiones de control y recobro.

¢Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La existencia de una relacion contractual entre las partes. El tratamiento es necesario para la
ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacion a peticion de este de

medidas precontractuales.

cDurante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?



Durante la vigencia de las relaciones entre las partes y por los plazos de prescripcion derivados de

las mismas.
+ENCUESTAS DE CALIDAD
¢Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

e \Valorar el grado de calidad en el servicio dispensado

e Mejorar los servicios ofrecidos, en virtud del cumplimiento de la ISO

¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?
La base legal es el consentimiento expreso del encuestado.
cDurante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?
Hasta la revocacion del consentimiento otorgado.

+PROVEEDORES
¢Con que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

Informaciéon por medios electrénicos, que versen sobre tu solicitud.

e Informacion comercial o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizaciéon
expresa.

e GCestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
Responsable.

e Facturacion.

e Realizar las transacciones que correspondan.

e Facturacion y declaracion de los impuestos oportunos.

e GCestiones de control y recobro.

¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La base legal es la aceptacidén de una relacion contractual, o en su defecto tu consentimiento al

contactar con nosotros u ofrecernos sus productos por alguna via.



